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“Scientific management” eli Tay-
lorin tieteellinen tyonjako-
jarjestelma

Meidan aikamme ei ole “suurten
miesten” aikaa, yhti vihin talou-
dellisella kuin valtiollisella alalla.

Joka maassa on suurteollisuu-
den lapsuudenaikoina esiintynyt
miehid, joissa on yhdistynyt tek-
nitkon, tehtaanjarjestijin ja liike-
miehen ominaisuudet, ‘“omatekoi-
sia” miehid, joiden on ollut pakko
tulla “omillaan toimeen”, itse teh-
taissaan sovelluttaa tekemiiin kek-
sintdji joiden on itsensi tdytynyt
saada selville, kuinka raakatavara
ostetaan huokeimmmin ja tuotteet
myyddan kalleimmasta hinnasta.

Mutta tuo aika on ollut ja men-
nyt. Meidin paiviemme suurteol-
liset yritykset ovat ottaneet hen-
gilti pienet litkkeet ja taistelevat
nyt keskendin, elleivit jo ole muo-
dostuneet trusteiksi. Niiden on
siing pakko kehittii taistelukel-
poisnutensa Adrimmilleen, kayttdi
kaikkia mahdollisuuksiaan. Ainoa-
kaan tydpdivi ei saa menni huk-
kaan, kiloakaan raaka-ainetta ei
jouda pilalle; ihminen ja kone tiy-

tyy pakottaa antamaan suurim-
man mahdollisen voiton. Tydssi
olevat, korkeimmasta johtajasta
alimpaan aputydldiseen saakka,
muodostavat taidokkaan koneis-

ton, jossa gsat gvat toisistaan riip-
puvaisia ja tarkistavat toisiaan. Ja
katken tamin tietiminen muodos-
taa eritvisen tieteenhaaran,

Eris niisti, joka selvemmin on
havainnut, kuinka valttimittdmas-
ti vnsiaikaisen tehdasteollisuuden
on korvattava vanhat, kaavamai-
set tavat ankaran tieteelliseli jir-
jestelmilld, on amerikkalainen in-
sinddri Frederic Winslow Taylor,

filosofian tohtori ja “American
Society of Mechanical Engineer-
sin”  kunniapresidentti. T. on
sturkapitalismin  mielen mukai-
nen mies: hiin palvelee sen etuja
puhumalla alati tydldisten “todel-
lisista eduista”, ja ollen syntynyt
ylaluokan jiseneni on han herit-
tinyt luottamusta tydnantajain
silmissa, samalla kun tuo seikka
on vapauttanut hanet tuntemasta
hairitsevdi  yhteisyydentunnetta
tyoliisii kohtaan,

Nucrena mieheni astui hin en-
simmiiset opinaskeleensa Midvale
Steel Co:n konetehtaissa Ameri-
kassa 1870-luvun loppupuolella.
Kohoten sielli paallysmieheksi, ei
hin salannut tyoldisilti aikomus-
taan seisoa tehtaan hallinnon puo-
lella, ja seuraus oli kauvan kes-
tivi taistelu. Tyolaisilli oli ni-
mittdin taipumus omaksua se Tay-
lorin mielesti kokonaan viiri kat-
santokanta, etti rajoittamalla tuo-
tantoa voitiin  vihentdd tyotto-
myyttd, eikd tyoldisten tydinten-
siteettis voituy kohottaa vissia ra-
jaa ylemmiksi. Taylorin hoput-
taessa kiihkeimpaan tyéhén, ryh-
tyivit tyoliiset sabotagiini kone
toisensa jalkeen rikottiin — ja seu-
raus oli, ctti tehtaanjohto paktti
palkoista vetii pois koneitten kor-
jauksen hinnan,

Taylor huomasi kuitenkin pian,
etti moiset mahtikiskvt eivat ajan
mittaan riittineet. Yhteisyyden-
tunne tydldisten kesken oli voima-
kas, ja ihmisen mydtisyntynytti
vaistoa tyoskennelli niin vidhin
kuin mahdollista, vahvisti heissd
osaksi esimerkin voima ja osaksi
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vallitseva palkkajirjestelma, joka
el taannut suurempaa palkkaa suu-
remmasta tyon tuloksesta, vaan
ahkeran tyo6liisen abkeruus wusein
suorastaan joutui hanen laiskem-
man toverinsa hyviksi. Huoneim-
mat tyoldiset siten vetiviat toiset-
kin omalle tasolleen, Ja kaikki
olivat he sitten yhti poikaa tyin-
antajaa vastaan, pitden ‘tahalli-
sesti tuotantoa alhaisena, Nain
kertoo Taylor,

Tyo6paikoissa tuhlattiin siis ta-
vattomasti ei ainoastaan raaka-
ainetta, vaan myds inhimillistd
ty6veimaa. Taylor el yrittinyt
tyontii koko syyti kunnottomain
tyoldisten niskoille, vaan kaytin-
nilliseni micheni huomasi  hin,
etti syy on ennen kaikkea johdos-
sa, jos lehtaassa kaikki ei ole
niinkuin olla pitidisi. Ja johdon
suuri laimintyontisynti oli se, ettd
se antol tydbhuoneen itse hoitaa it-
sensd. Jokainen tySliinen sai pi-
tdi itse huolta itsestiin, kiyttien
nita kokemuksta, joita han itse oli
saattanut hankkia, ja niiti tyocka-
luja, jotka hiin itse oli huoman-
nut parhaimmiksi. Mutta hinen
tictonsa perustuivat useimmissa
tapauksissa havantoihin siiti, mi-
ten toiset tekivit jonkun tydn;
tydtavat vaihtelivat siitd syystd
loppumattomiin, ja jonkun maari-
tyn tydn suorittamiseen kayttivit
eri henkilot eri tydkaluja, yhteen-
sa 5o tahi 100 lajia, Tisti seurasi
edelleen, etti kaikki tydyritykset
suunniteltiin enemmin tai vihem-
min umpimahkiin; tyontekijin
henkilokohtainen mielipide rat-
kaisi asian, ei tarkka laskelma,
Tyoblaiselle ©li usein mahdotonta
sellaisen laskelman tekeminen;
hin tunsi ainoastaan oman erikois-
tyOnsi eiki voinut tyohdnsi kyt-
kettyni hankkia tietoja tekniikan
yleisisti laeista. Ta vaikkapa hi-
nelli olisikin ollut nima tiedot,
niin ei hin olisi voinut kayttdi nii-

ti hyvakseen tybssdin; oletta-
kaamme esim., etti hin olisi tun-
tenut kaikkien niitten vaikutti-
mien muodot, jotka miidrdavit
rautasorvin pydrihdysnopeuden —
kysymys, jonka matemaattiselle
selvittimiselle Taylor omisti 26
vuotta —, niin olisi se ollut hinel-
le pieneksi hyddyksi, kun han ei
saanut maaratd, kuinka suuria
hihnapyorii oli kiytettiva,
Tihian asiaan on Taylorin mie-
lesti tchtaan johdon puututtava,
Sen on ollut pakko antaa tydliis-
ten pitdia vanha epitaloudellinen
tydtapansa, koska se ei ole kyen-
nyt 16vtiméddn parempaa, mutta
tuo kyky sen on hankittava tar-
koilla tieteellisilli  tutkimuksilla.
Sita tarkoitusta varten on sen va-
littava 1o taikka 1% tydmiesti,
mieluimmin eri maan osista — ja
tietysti vahvimpia {a kaikkein
kunnollisimpia, vaikkeikaan Tay-
lor siti erityisesti sano, Kun nyt
ty6liiset toimittavat kysymykses-
si olevaa tydtd, tutkitaan heiddn
tekemicnsi liikkeiden koko jak--
soa kronometrin avulla, otetaan
tarkkaan selville se aika, joka on
vilttimiton kunkin tyossi tarvit-
tavan eri liikkeen suorittamiseen,
ja koetetaan keksid, kuinka kukin
tuollainen liike voitaisiin suorittaa
niin fyhvessid ajassa kuin mahdol-
lista. Kaikkia tarpeettomia ja ai-
kaa haaskaavia litkkeitd viltetiiin,
Ja kun kaikki tima on tapahtunut,
yhdistelladan taulukot, jothin on
merkitty kaikki tydn tckemiseen
tarpeelliset litkkeet seki tarkka ai-
ka. minki kukin liike vaatii,
Samalla tavallg tutkitaan ne mo-
nilukuiset tydkalut, joita kiytetiin
saman tyon tekemiseen.  Joku
niisti on patas, ja on siis saatava
selville, miki se niisti on. Saat-
taapa mvoskin tapahtua, etti jol-
lakin tyokalulla on joku, toisella
joku toinen hyvi ominaisuus, ja
niin sommitellaan uusi tyokalu,
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tossa nuo hyvit ominaisuudet ovat
yhdistetyt., Timi ihannetyokalu
mairitian sitten kaytintGon, ja
samalla tydldiset muutenkin pakoi-
tetaan ankarasti noudattamaan si-
ti tydtapaa, joka tutkimusten
kautta on havaittu parhaiten aikaa
sddstavaksi.

Alkdon luultako, etti ainoastaan
korkealla  teknilliselli kannalla
olevassa teollisessa toiminnassa
voidaan toteuttaa Taylorin aat.
teita. Hin itse valitsee erittiin
mielelldiin esimerkkinsi juuri n. s,
oppimattoman tydn alalta, Sel-
laista ty6ta on raudankanto. Se
tapahtuu siten, ettd nostetaan rau-
taharkko maasta, kannetaan sita
joitakin askeleita ja sitte viskataan
vaunuun, Taylor antoi, ollessaan
Betlehemin teristehtaitten palve-
luksessa, tutkia raudankantajain
liikkeitd, pani sen jilkeen muuta-
mia  valittuja, wvahvoja miehii
tyonjohtajan ankaran komennon
alaisina tyoskentelemzian tarkasti
miirittyjen periaatteiden mukaan,
ja katso — nuo miehet lastasivat
47l%tonnia rautaa piivissi enti-
sen 12l4 tonnin asemasta. Tatid
ennen oli tarkoilla, usein wusiutu-
villa yrityksilli koetetty miariti,
kuinka pian tyéliinen yupui siind
tapanksessa, cttia rautaharkot oli-
vat joko raskaampia tai keveim-
pid. Osottautui, etti kun raudan-
kantaja kestiz ainoastaan 43 pros.
tavallisesta paivatydsti, jos har-
kot painavat 40 kiloa kappale, niin
vai hin, jos ne painavat ainoas-
taan zo kiloa, kestdi g8 pros. pii-
vitvosti. Taylor antaa tietidi, etta
niilli kokeills hinen mielestiin
oli perustava merkitys, silla siita
huolimatta etti “oli annettn jon-
kun nuoren vlioppilaan tehtivak-
si ottaa selville”. miti tieteellisid
tutkimuksia siti ennen oli Eng-
Jannissa, Saksassa ja Ranskassa
toimitettu nditten asiain  suhteen,
niin ei kuitenkaan sithen saakka

mitiin sellaista oltu tehty, jolla
olisi ollut kiytanngllisti arvoa,
Samallaisia tutkimuksia toimi-
tettiin lapioimistydn suhteen. Tah-
dottiin saada selville, kuinka ras-
kaan painon tyoldisen aina kerral-
Jaan tuli ottaa lapioon sitd ainet-
ta, jota han lapioi, jotta péivan
tyén tulos olisi paras mahdolli-
nen, Huomattiin, etti tuo miird
oli gl4 kiloa.
Vielikin esimerkki.
Muuraustydssi ei vuosisatojen
kuluessa ole tapahtunut minkiin-
nikdisti kehitysta, Muurari ottaa
tiilin lattialta taikka sieltad missd
se on, asettaa sen paikoilleen sei-
ndin, pantuaan ensin ruukkia va-
liin, ja napauttaa siti kauhallaan
saattaakseen sen tasaan viereisten
tiilien kanssa. TyGlaisen tiylyy
ottaa pari askelta joka kerta, ja
saadakseen kiteensa tiilin, joka
painaa muutaman kilon, tdytyy ha-
nen taivuitaa ruumistaan, joka pai-
naa useampia kymmenii kiloja. I1-
meista tydvoiman haaskausta,
Nyt otti Frank B. Gilbreth, erés
Taylorin oppilaista, sommitellak-
seen telineet. joille tiili ja ruukki
sijoitettiin silli tavalla, ctti ne oli-
vat helpoimmin tyoéliisen kaytet-
tivissd. Telineita voitiin kohottaa
sikili kuin muurin korkeus kas-
voi, Fdellcen tutkittiin, missa
sithteessa muurarin jalkojen tuli
olla toisiinsa, seki tydldisen, miu-
rin ja telineitten sopivin keskindi-
nen vilimatka. Samoin myos ne
litkkeet jotka tvéldisen oli tehta-
vi ja se aika, jonka kukin liike
tarvitsi 1. n. ¢. Erityiset aputyd-
ldiset pantiin valikoimaan tiilit jo
edeltipdin ja scettamaan ne teli-
neille ehein kvlki vldspiin: toiset
aputydliiset muuttivat telineitten
korkeutta tarpeen mukaan. ¥Kai-
ken timéin kautta saavuiettiin “sii-
ti huolimatta etti muurarit olivat
jarjestyneita” tulos, etta he tun-
nissa muurasivat 330 tiiltd, sen si-
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jaan etti he ajkaisemmin olivat
muuranneet 120, Mutta niinpd he
myds saivat “huomattavan palk-
kion paivai kohti”.

%k
Edelli sanotusta kay selville
Taylor-systeemin paaperusteet,

Tehtaan johdon tulee tarkoilla ko-
keilla, joita on toimitettava erityi-
sesti valittujen tyoldisten suhteen,
koettaa pienimpiin  yksityisseik-
koihin saakka saada selville aikaa
sdastavinunat tydtavat ja tdmin
perusteella miiriti se tyomiari,
jonka jokaisen tyéliisen madritys-
si ajassa tulee saavuttaa. Silld
“tydldiset ja koneet on kiaytettiva
lilkkkeen hyviksi niin taloudelli-
sesti kuin mahdollista, s. t. s, se-
ki tyOldisesti etti koneesta on
saatava suurin mahdollinen hyd-
ty”. -
Mutta, kysyy varmasti lukija,
kuinka suhtautuvat tyodldiset tihan
perinjuuriseon tydvoiman kiyt-
tdon? Tialla kysymykselld on mitd
suurin merkitys, eiki Taylor suin-
kaan ole jattinyt siti huomioonot-
tamatta. Hain esittdd, etti yhta
huolellisesti kuin tydn teknillista
puolta, on tutkittava niitd vaikut-
timia, jotka miaraivit tyomiehen
tyotavan, vaikkakin timi tutkimi-
nen on vaivaloista eiki siiti saa
tarkkoja tuloksia inhimillisen tyo-
koneiston monimutkaisen Jaadun
takia. Hin varottaa my8s miti
innokkaimmin seuraajiaan liian
nopeastj toimeenpanemasta jirjes-
telmdi. Tydliiset tiytyy vihitel-
len saattag hnomaamaan sen edut,
ja sithen menee 2 a 5 vuotta,
Kysymys ei nimittiin ole mis-
tain vihemmisti kuin siiti, ettd
on istutettava tyoldisiin  “koko-
naan uusi kisityvs heidin suhtees-
taan tydhdén ja tybnantajaan”.
Heidan silminsi ovat avattavat
sille Taylorin mielestd horjumatto-
malle totuudelle, ettd heidin ja

tyonantajain edut ovat samat, Toi-
sin sanoen: ty6liisten yhteisyyden
tunne on murrettava, tydliinen on
irroitettava yhteydestdin sen mas-
san kanssa, johon hin kuuluu, ja
hinet on pakoitettava nikemain
pelastuksensa yksityisissi ponnis-
tuksissaan, jolloin hin luonnolli-
sesti, tuntiessaan siitd huolimat-
ta vilttimittdémisti heikkouden
tunnetta, siti suuremmalla kiitolli-
suudella ottaa vastaan ne luulotel-
lut edut, jotka hinen tydnantajan-
sa lupailee hinelle,

Taylor varcittaa miti jyrkim-
min kisittelemists tyoldisii mas-
sana. Joukkosopimuksen ajatus
on hinelle kokonaan vieras eika
han tahdo edes, elti useampia
tyoldisia tukussa otettaisiin tyo-
hén, vaan jokaisen henkildkohtai-
set ominaisuudet ovat tutkittavat
ja varteen otettavat, Samoja pe-
riaafigita seurataan sitten ‘tydn
kestdessi. On koetettava saattaa
jokainen tyoldinen siihen kisityk-
seen, etti johto erityisesti securaa
hinen tyOtdin, lisatikseen hinen
tulojaan ja edistiikseen hanen hy-
vinvointiaan. On heritettavi hi-
nen “kunnianhimonsa”, silla “on
osoittautunut, etti vahitellen kaik-
ki kunnianhimo, kaikki itsendi-
nen ajattcly tukahutetaan, jos ki-
sitelliin  tyolaisii vain massana
eikii vksitellen ja yksilénd”. Fi
kuulosta niinkdin huallulta, ettd
tydnantajan tulee ottaa huomioon
tyoldisen vksil6llisyys; wvahinko
vaan, etti kaiken tuon ainoa tar-
koitus on puristaa kustakin yksi-
tyisesta tyBliisesti ja siis myds
kaikista yhteensi mahdollisim-
man suuri hydty, sitikin suurem-
pi kuin jos tuo puristaminen ta-
pahtuisi niin sanvaksemme laaja-
peraisesti “extensiivisesti”.

Tavlor kisittii kylld, etti kun-
nianhimo tidssi tapauksessa mer-
kitsee samaa kuin voitonhimo.
Useat kerrat hin toistaa, etti en-
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nenkaikkea kiihoittaa tyélaistd
korkeampi palkka.  Alkddmme
tissa vaitelko siitd, missd méirin
tuo viite on oikea: tarkastakaam-
me sen sijaan, milla tavalla sc
palkkajarjestelmi on laadittu, jon-
ka tulee aikaansaada tuo tyoldi-
sen yksilollisten kykyjen ihmeel-
linen kasvaminen.

Pohjana on joku erilaisuuspalk-
kajarjestelmin muoto: palkka ko-
hoaa tehdyn tyémairin mukaises-
ti, erdissi toissi vield tyén laadun-
kin mukaan, Ennenkunin urakka-
ty6ta annetaan, lasketaan siihen
tyohon  tarvittavien tyotuntien
keskiarvo. Niitten tilastollisten
muistiinpanojen johdolla, joita on
tehty valmistavissa kokeissa kun-
kin tydosan tarvitseman vaihimmin
ajan suhteen, lasketaan, kuinka
monta tydtuniia tarvitaan kysy-
myksessi olevaan urakkatyohdn,
ja lopuksi saadaan urakkasumma
kertomalla tyotuntien luku keski-
médiriiselli tuntipalkalla. Kulla-
kin seuraavalla tydlaiselli teete-
tdin sitten tuo tvd samasta mak-
susta. Taylor ei ollenkaan hyvik-
sy siti tapaa, mitd niin monet
tyonantajat kayttdvit, nim, ettd
urakkamaksu alennetaan joka ker-
ta, kun tydliisen on onnistunut
tehdi urakka !yhemmissi ajassa
kuin on oletettu., TAalld tavoinhan
suorastaan pakotetaan tydliinen
laisknuteen, stiti huolimatta ettd
urakkatydn viitetiin olevan omi-
aan kehittimiin ahkeruutta, Ja
kaikesta tisti on seurauksena, ettd
tybnantajan koneita ja raaka-ai-
neita ei kiaytetd hyvddyksi niin hy-
vin kuin voitajsiin, jonka johdosta
hin itse kirsii korkotappioita.

Taylorin  palkkajirjestelmain
kuuluu kuitenkin hyvin  tdrked
tiydennys: wmadritydaate, Hin

esittid, mika psykologinen vaiku-
tus silla seikalla on koululapseen,
etti hin saa midrityn laksyn,
miariatyn tehtivin, joka on suo-

ritettava mdardtyssi ajassa. Ja
“kaikki me olemme suuria lapsia™.
Sentihden on kullekin tyblaiselle
viimeistiin  edellisend pdivina
mairattiva se tehtivi, joka hinen
on toimitettava seuraavana pii-
vina; tavallisesti saa tyOliinen
tarkan kirjallisen osotuksen teh-
tavan laadusta, niista tydkaluista
y. m. joita tyén teossa tarvitsee
kayttda ja siiti ajasta, joka tyd-
hon saa kulua, Mutta Taylor on
lifan viisas mies luottaakseen yk-
sistdan sithen tenhovoimaan, mikia
johtnu  tuollaisesta  madrdtysti
tehtivasti; han vetoaa aivan yk-
sinkertaisesti voitonhimoon, Jo-
ka tydldinen, joka kykenee teke-
miin hanelle miarityn tydn, saa
palkinnon, joka tekee 30 a 100
pros. tavallisesta palkasta. Ellei
han voi tehdi, niin saa hin tietdi,
ettei hinelld ole varmuutta paikas-
taan, jos hin ej kvkene kunnos-
tautumaan. Kaksinkertainen ta-
jloudellinen pakko niin muodoin
ajaa tyoliisii yrittdmiin parhaan-
sa; toiselta puolen suuremman
palkan toivo, toiselta puolen pel-
ko, ettd voi menettii senkin tu-
lon, joka hinelli jo on. Eika tuo
viimemainittu suinkaan ole mi-
tidn tyhjii uhkaa; Tavlor lausuu
useamman kerran, etti milloin jo-
ku tydliinen osoittaa olevansa ha-
luton taikka kvkenemitdn saavut-
tamaan sitd tyémddrdi, mitdi hi-
nelti odotetaan, niin on hinet heti
eroitettava, Saadaksemme oikean
kasityksen siitid, miti tidmi mer-
kitsee, on muistettava, etti vaadit-
tava tyOmadri mairdtadn niitten
tutkimusten perusteella, joita ai-
katsemmin kronometrin taikka ki-
nematokrafikoneen avulla on teh-
ty siiti. miki on kaikkein lyhin
mahdoltinen aika jonkun tyon suo-
rittamiseksi.

Vilttdimittominid  seurauksena
kaikesta siiti miti tdhin saakka
olemme sanoneet Taylorin jirjes-
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telmastd kidy ilmi sen ellei tirkein
niin ainakin silmiinpistivin piirre:
pomojen lukumiirin ja merkityk-
sen kasvaminen, Taylor itse on
sitd mieltd, etti hinen jarjestel-
minsi tidssa kohdin ercaa aika-
semmista,

Mestarin ja tydnjohtajan ase-
massa on suurteollisuuden aikana
tapahtunut merkillinen kehitys.
Vanlhempina aikoina oli mestari
alallaan miltei vhti itsendinen ja
monipuolinen kuin itse lijkkeen
johtaja. Hinen henkilokohtaiser
ominaisuutensa merkitsivit paljon,
ia millain ne olivat etevit, niin oli
hinen hefppo kohota parempaan
asemaan. Nousukas oli hin useim-
missa tapauksissa, suuria ajatuk-
sia oli hianelli itsestddn, ja kun
sitten suurteollisiins ilmestyi, au-
koen uusia uria, tiviyi sen tisein
taistella omien palvelijainsa yksi-
paisyytti ja vanhoillisuutta vas-
taan, nimi kun eivit ymmairti-
neet menni tichensi ajoissa.

Toisin on uykyajan mestarien
laita, He ovat hammasrattaita
suuressa virkavaltaisessa koneis-
tossa ja heidin on pakko totella
ja tarkistaa toistensa tyoti vas-
toin tahtoaankin. Tavlorin mie-
lesta tdytyy hyvin jirjestetyssi
tehtaassa olla kokonaista 8 eri
tydénjohtajaa; 4 niisti tyGskentelee
konttorissa : vksi kirjoittaa ne tyd-
osotukset, jotka annetaan kullekin
tydliiselle hanen huomispidivin
tyOnsi suhteen, foinen anfaa tyo-
huoneitten mestareille ja tyélii-
sille 1ahempii tietoja tydsti ja
sen jakamisesta eri osastoille, kol-
mas valvoo elti oikeaa tyoaikaa
noudatetaan, ja neljis  huolehtii
kurinpidollisesta valvonnasta. Itse
tybhuoneessa on tyissi samoin 4
mestaria. Yksi takaa tydt ja pitad
tydldisten saatavissa tarpeelliset
tyokalut, toinen valvoo ettd koneil-
la on oikea nopeus ja ettd tyd
vleensikin toimitetaan miaritylld

joutuisuudella, kolmas tarkastaa
tyon tuotteita ty0n Lkestiessd ja
tyon jalkeen, ja nelids pitiz huol-
ta koneista seka yleisesti jarjes-
tyksesti tehtaassa,

Niistd mestareista, jotka toimes-
saan ovat }ahinng tyoldisii ja an-
tavat niille neuvoija tyon tekemi-
sessdl, kiyttiia Taylor mielelldin
sanaa “opettaja” ia heididn toimin-
taansa han nimittii “opettamisek-
si”.  Tydliispiireissd kuitenkin
kisitetdin asian oikea laita, ja
noille mestareille on annettu sat-
tuvampi nimitys: specd hosses,
suomeksi usutus-pomo.  Tamin
nimityksen saivat alkujaan ne
mestarit, joitten asiana oli valvoa,
etti koneita kiytettiin kyllin no-
peasti; myGhemmin on se tullut
yleensi pomojen nimitykseksi,

*

Ylliolevasta lyhyesti esitykses-
ti on larkkaavainen Ilukija saat-
tanut havaita, kuinka Taylorin
jarjestelmd  jarjesteellis-teknilli-
selti puoleltaan oleellisesti on ai-
noastaan  suvrteollisuudessa  jo
kauan havaittavissa olevien pyrki-
mysten tietoista, johdonmukaista
ja tarmokasta toteuttamista. Niit-
ten palkkojen ja muitten tuotanto-
kustannusten  tarkan  edeltipiin
mairiimisen vilttimittomyys, joi-
ta jonkun miirityn ty6n snoritta-
minen vaatii, tunnustetaan yhi
enemmin ja enemmin ja johtaa
vanhain “summittaisten” arviolas-
kelmain hylkiimiseen, miki arwi-
oiminen saattoi jonkun ajkaa kiy-
di painsa, kun kilpailu ei ollut vie-
1i niin ankara. Tydpalkkojen so-
vittaminen tyomiirin mukaan on
kysymys jota jo tdhan asti on
monella tavalla koetettu ratkais-
ta; Taylorin jarjestelmi on ainoas-
taan kaikkein tasmillisin noista
ratkaisuista. Ylipadnsa on pyrki-
mys tarkkuuteen, ajan, tydén ja
rankatavaran tarkkaan hyédyksi
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kayttaimiseen kaiken Jjarkevisti
johdetun teollisen toiminnan pii-
piirre, ja Taylorin voi kai siini
suhteessa katsoa pdisseen niin pit-
kille, kuin nykyiin ylipdinsi
saattaa paasti.

Mielenkiintoisempaa kuin kaik-
ki témi on, etti Taylorin “tieteel-
linen  litketoiminta” (scientific
management) mydskin yhteiskun-
nallisilta vaikutuksiltaan joudut-
taa ja kirjistdi sitd kehitystd, mi-
ki Lkapitalistisessa yhteiskunnassa
on tapahtumassa,

Eras timin kehityksen piirre
on, ettd suurtoimintia tydntii tiel-
taan pikkutoiminnan; pienemmit
ja pidomakoyhit hikkeet eivit
jaksa kestdi kilpailussa, koska ne
eivit samassa méarassid kuin niit-
ten rikkaammat kanssakilpailijat
voi jirjestia toimintaansa tarkoi-
tuksenmukaiseksi, eivit voi laa-

jentaa menekkialuettaan eivitki
ylimalkaan kykene hyvikseen
kiyttimiin liikesuhteita. Taylo-

rin jirjestelmin kiytintdon otta-
minen jossakin litkkeessa vihen-
tdi hyvin suuressa mairdssi tuo-
tantokustannuksia ja saattaa siten
sen litkkeen huomattavasti niitd
kilpailijoita edullisempaan ase-
maan, jotka tydskentelevat van-
hojen tapojen mukaisesti. Mutta
Taylorin jirjestelman kidytintoon
ottaminen vaatii pitkai ja kallista
kokeilua. Seuraus siita on, etta
ainoastaan suuren piioman omaa-
vat liikkeet voivat sellaiseen ryh-
tyi, ja niita tuloksia, joita ne ko-
keiluillaan ovat saavuttaneet, va-
rovat ne tietystikin saattamasta
syrjdisten tiedoksi, sikiili kuin
asina voidaan salassa pitii. Pie-
nelld padomalla toimivat liikkeet
eivit voi ollenkaan taikka wvain
vihiisessi mairassi kayttaa hy-
vikseen Tavlorin jirjestelmaa,
jolloin kilpaily suurpiioman ta-
holta kiy niille murhaavammaksi
kuin koskaan ennen. Siis: vili-

luokka kdyhtyy ja pidoma keskit-
tyy yhi enemmiin, Sellainenhan
on kehityksen kulku, ja Taylorin
jarjestelmilla on se ansio, etti se
jouduttaz tuota kehitysti.

Jos suurkapitalismi tekee lopun
vanhasta keskiluokasta, niin luo
se toiselta puolen uuden: insinod-
rien, teknillisten johtajain, mestas
rien ja tybnjohtajain luokan. Mut-
ta suurkapitaali pitii hyvin va-
ransa, ettej se siten hanki itselleen
uwutta vastustajaa kimppuunsa, Ai-
nakin alemmilla asteillaan on ti-
mi virkamiesbyrokratia taydelleen
yhti riippuvainen pdiomasta kuin
ruumiillisen tyén tekijat, ja sen
edut ovat oleellisessa suhteessa sa-
mat kuin tydldisten, Mutta johto
tekee parhaansa salatakseen tuota
etujen yhtildisyytti. Niin kohta
knin joku ty6liinen vedetiin pois
tyotoveriensa joukosta ja pannaan
hoitamaan jotakin piillysmiehen-
paikkaa, yllytetdidn ja houkutellaan

hinet korkeammalla palkalla ja
muilla eduilla olemaan toisten
ruoskana,

Tamin pomolauman avulla saat-
taa suurteollisuus vhdistai pado-
mavoiman ja kehittyneen teknii-
kan edut sen edun kanssa, jonka
kisityomiinen pikkuteollisuus tar-
joaa: vaikuttavan henkilokohtai-
sen valvonnan mahdollisuus ja
siitd johiuva kunkin yksityisen
tyblaisen tehokas riistdminen,

Minkilaiseksi muodostuu sitte
tyOldisten elami “scientific mana-
gementin” ollessa kiytinndssi?

Jo tihidn asti on suurteollisuu-
den pyrkimykseni ollut tyon saat-
taminen hengettomiaksi ja tydlai-
sen muuttaminen koneen tdyden-
nykseksi. Niin tulee nyt yhi suu-
remmassa midrassi olemaan asi-
anlaita, Se pieni henkinen toi-
minta, jota tyo vaatii, saa yha
enemman viistyi koneellisten liik-
keitten tieltd, sen jilkeen kun pie-
nimpii yksityiskohtia my&ten on



382

SAKEN!IA

midritty ne liikkeet, jotka tydlai-
sen satoja ja tuhansia kertoja phi-
véiSSéi on suoritettava. Se “ope-
tus”, jolla Taylor sanco pomojen
opettavan tydldisia, ei todellisun-
dessa ole muuta kuin elaintenke-
sytykseen verrattavaa kiusaamis-
ta, |a se vihdinen mAiri “tydn-
iloa mikid kaikesta huolimatta
saattaisi olla tyoliisissd jilella,
hivitetdadn perinpohjin.

Tim3 kuuluu, kuten sanottu, nu-
siatkaisen industrialismin  ole-
mukseen, ja kun tyd aineellisten
tarpeitten tyydyttimiseksi on vain
valttamatonti pahaa, niin e¢i ole
mitiin syyta koettaa sisdllyttdd
sithen enemmin henkei kuin on
tarpeellista. Mutta miti henget-
tomampidi ja  suorastaan  sielua
kuolettavaa tyé on, sita selvempi
on tyopidivan lyhennyksen tarve,
‘jotta tyoldiselle jaisi atkaa henki-
seen virkistymiseen,

Tassi yhteydessi huomautetta-
koon vield, etti Taylorin ty6tapa
suuresti lisdd runmiillisen levon
tarvetta. Tuo tydtapa on nimit-
tiin — ja se on sen silmiinpista-
vimpii ominaisnuksia — tavatto-
man rasittava. Taylor itse lausun
useamman kerran, etti ne tydlai-
set, jotka eivat jaksa suorittaa
mdirattyi tyomiarzd, ovat eroi-
tettavat — puolustaen titi silla,
etti he silloin voivat etsii itsel-
leen jonkun muun tydalan, jolle
he sopivat! Hin viittaa mydskin
siithen seikkaan, etti tyon tehok-
kunden ja tuottavauden lisiinty-
essi tyopdivaa voidaan lyhentaa,
mutta hian lisii viisaasti: “siina
tapauksessa etti se niyttai toivot-
tavalta.,” TJa luonnollisesti niyt-
tii useimmista tydnantajista pal-
jon toivottavammalta  tydliisen
riistiminen mahdollisimman tark-
kaan, jonka jilkeen hinet heite-
tidn oman onnensa nojaan ia ote-
taan toinen tilalle. Niini kolme-
nakymmeneni vuonna, jonka ajan

kuluessa Amerikassa on saatu ko-
kea Taylorin jirjestelmin wvaiku-
tuksia, onkin teollisuustyoldisten
ikiiraja osoittanut alaspiin menoa,
Esim. muurarien ja maalarien
ammattialalla tapaa hayvoin yli
40 vuotta vanhaa ty6liistd; noin
korkean ijjan saavuttaneen tyoldi-
sen katsotaan jo olevan niin vihin
tuottavan riistamisesineen, ettd
monet tehtaat, ilmoittaessaan ha-
luavansa tyolaisia, lisidvit: “me
emme voi kiavttai neljdikymmen-
ti vuotta vanhempia tyolidisid”.

Yhtikaikki eivat ne tihin saak-
ka mainitut vahingot, jotka Tay-
lorin jirjestelma aiheuttaa tyolai-
sille, ole suurimmat. Jos kerran
kisitimme, etti tyoliiset ainoas-
taan yhtymisen avulla voivat tais-
tella itselleen pysyviisii etuja,
1Hin - huomaamme  jarjestelan
synkimmin puolen olevan sen, et-
ti se jarjestelmilllisesti tukahut-
taa tyolaisten luokkayhteistunnet-
ta. Mairiatydjariestelma, palkin-
not, se seikka etti wusutuspomot
kasittelevit tyolaisia “yksilollises-
ti” — kaikki tuo on omiaan irroit-
tamaan yksityisti tyoldistd tove-
reittensa vhteydesti, kithoittamaan
hinen voitonhimoaan ja antamaan
tyonantajalle tilaisuuden hydtya
hinen lyhytnikoéisyydestiin. Vaik-
kakin tyoldiset yksityisind yksi-
16ini mahdollisesti voisivat voit-
taa jotakin Tavlorin jirjestelmin
avulla, niin kadottavat he luokka-
na monta kertaa enemman. Missi
tuo jirjestelmi on voity ottaa kiy-
tintdon, sielli kiedotaan tydlainen
yhi tiukemmin ja tiukemmin sen
rautaverkkoon, siella kiy tydlai-
selle  yhi mahdottomammaksi
osanottaminen luokkansa vapau-
denpyrkimyksiin,

*
Taylorin  “scientific manage-

ment™ ei ole enidi pelkidstiin tule-
 vaisuuden unelma. Amerikassa on
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jo 50,000 tyOliista sen rautaisen
ottcen puristuksessa. Lajvaston
konepajoilla on jirjestelmi otet-
tu kaytintdén, ja sen kaytantodin-
ottaminen valtion muissa téissi on
vilkkaan  pohdinnan  alaisena.
Useat yhdistykset tydskentelevat
jirjestelmin aatteiden levittimi.
scksi, yliopistossa luennoidaan
stitd, ja runsas kirjallisuus on jo
olemassa tisti aineesta. Tarla-
mentin asettama komitea, jonka
tehtivani oli tutkia “Taylorin jar-
jestelman ja muitten samanlaisten
jirjestelmiin etuja ja wvarjopuo-
lia”, on lausunut kannattavansa
sen pddperiaatteita, pitien kuiten-
kin tarpeellisena muutamia muu-
toksia tydlaisten eduksi,

Jarjestelmdn perustaja itse on
“syvisti ja rehellisesti vakuutettn
siitd, etti hinen periaatteensa en-
nemmin tahikka my8hemmin tu-
levat kaytintédn koko sivistys-
maailmassa”, Ja siind hin ehki
on oikeassa. Linsi-Europassa on
jarjestelmi jo huomattavasti le-
vinnyt, huolimatta tydldisten vas-
tarinnasta. Ruotsin  insinddrien
dinenkannattajassa “Teknisk Tiks-
kriftsissd" selitetiin suoraan, etti
“pelastuksemme on siind, ettd
‘scientific management’ otetaan
kiytantoon”, ja lehden artikkeli
on otettu eriisiin Suomenkin por-
varillisiin sanomalehtiin. Timi o-
sotttaa, kuten muultakin taholia
olemme kuulleet, ettd myaskin Suo-
men tyénantajilla on kylla halua
piista hyotymiin Taylorin jir-
jestelmidn eduista.

Kaikesta pidttien on myos Suo-
menkin tyQliisten ennen pitkii
asetettava itselleen tuo vakava
kysymys: milti tavalla on suh-
tauduttava  Taylorin  jirjestel-

miin? Emme yriti tissi yksi-
tyiskohtaisemmin siihen vastata.

Jos kerran ollaan siti mieltd, ettid
jarjestelma olemukseltaan ja vai-
kutuksiltaan on askel siihen suun-
taan, johon kapitalistinen kehitys
yleensi kulkee, niin ei timan jar-
jestelmin yleinen vastustaminen
saata  tulla kysymykseenkain.
Luokkatietoisen kdyhalistdn kat-
santckanta taloudelliseen ja yh-
teiskunnalliseen kehitykseen ndh-
den on yleensi timid: koetetaan
poistaa esteita kehityksen tielti ja
estii tydldisia joutumasta karsi-
miin enemmin kuin vilttimatdn-
ti on, Timin nikdkannan mukai-
sesti lienee kai my0s vastattava
kysymykseen tydldisten suhtautu-
misesta Taylerin  jirjestelmain.
Tug jirjestelmd on kieltimattd
tuonut mukanaan erdita teknillisii
parannuksia, mutta namatkin ovat
toistaiseksi, kuten teknilliset pa-
rannukset yleensi yksityiskapita-
lismin vallitessa, pikemmin omiaan
huonontamaan kuin parantamaan
tydvienluokan elinehtoja. Ja niin
johtaakin “scientific management”
katseemme nykyisen yhteiskunnan
rajojen ulkopuolelle, kohti tulevaa
yhteiskuntaa, jossa tyotitckevd
kansa itse miiridia tuotannosta ja
jossa sits mydskin teknilliset edis-
tykset tulevat tyotitekevin ihmis-
kunnan itsensi hyviksi.

Karl H. Wiik.
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